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Kodeks Jakosci dla europejskich inzynieréw dyplomowanych
wydany przez Europejska Rade Izb Inzynierskich (ECEC):

(przyjety przez Zgromadzenie Ogélne w Lubljanie,
w dniu 20 listopada 2010 roku)

Preambuta

Termin ,Europejscy inzynierowie dyplomowani” oznacza inzynierow w Europie,
ktérzy sg cztonkami krajowych izb oraz posiadajg uprawnienia zawodowe zgodnie
Z przepisami prawnymi obowigzujgcymi w ich kraju.

Europejscy inzynierowie dyplomowani w bardzo duzej mierze odpowiadajg za
warunki zycia i chronig interes publiczny zaréwno obecnych jak i przyszitych
pokolen. Wynika to z charakteru dziatalnosci inzynierskiej, ktéra dotyczy zaréwno
dziatah o charakterze technicznym jak i odpowiedzialnosci za ich pozytywne lub
negatywne skutki dla dobrobytu spoteczenstwa, ochrony srodowiska, postepu
technicznego i zrbwnowazonego rozwoju.

Pod wzgledem formalnym odpowiedzialnos¢ europejskich inzynierow
dyplomowanych jest okreslona w dwdch Kodeksach wydanych przez Europejskg
Rade Izb Inzynieryjnych (ECEC), a mianowicie w Kodeksie Etyki przyjetym w dniu
3 pazdziernika 2008 roku, oraz w niniejszym Kodeksie Jakosci przyjetym przez
Zgromadzenie Ogolne w Ljubljanie, w dniu 20 listopada 2010 roku.

Pierwszy z powyzszych dwoéch kodeksdw ma charakter bardziej etyczny,
natomiast drugi ma charakter bardziej techniczny. Obydwa kodeksy powinny by¢é
brane pod uwage i przestrzegane przez spotecznos¢ dyplomowanych inzynierow
z panstw, ktorych izby nalezgcg do ECEC. Przestrzeganie powyzszych zasad jest
zagwarantowane przez uprawnienia i przepisy o odpowiedzialnosci dyscyplinarnej
Izb krajowych, ktore sg cztonkami ECEC.

Artykut 1
Wstep

1. Zgodnie z Art. 26 Dyrektywy w sprawie ustug na rynku wewnetrznym
(2006/123/WE), dotyczacym polityki jakosci w sferze ustug ECEC wydaje
niniejszy Kodeks Jakosci w celu ujednolicenia wymagan dotyczgcych jakosci
ustug inzynierskich w panstwach, ktérych izby sg cztonkami ECEC w zakresie
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transgranicznego swiadczenia tych ustug. Niniejszy Kodeks uwzglednia rowniez
Artykut 2
Jakosé¢ ustug inzynierskich

1. Jakos¢ w sferze ustug inzynierskich jest zdefiniowana w niniejszym kodeksie
jako pojecie wieloaspektowe dotyczgce robot inzynierskich w  zakresie
planowania, projektowania, wykonania, eksploatacji i utrzymania oraz
charakteryzujgce sie doskonatoscig w catym okresie ich Swiadczenia.

2.Jako$¢ w dziatalnosci inzynierskiej mozna zdefiniowa¢ pod wzgledem
technicznym jako petng zgodnosc¢ z przepisami krajowymi, formalnymi kodeksami
i normami z wytycznymi projektowania, lecz mozna jg rowniez okreslic przy
pomocy akceptacji prosb lub oczekiwac Klienta bgdZz Konsumenta. Dlatego tez
jakos¢ ma wymiar zaréwno techniczny jak i spoteczny.

3. Jakos¢ jakichkolwiek ustug technicznych sSwiadczonych przez inzynieréw
dyplomowanych jest odzwierciedleniem poziomu ich  kwalifikacji i
odpowiedzialnosci zawodowej. Dlatego tez inzynierowie sg zobowigzani do
ustawicznego zwiekszania swojej wiedzy technicznej i do zdobywania
doswiadczen, a takze przestrzegania zasad Kodeksu Etyki w dziatalnosci
zawodowe)j.

Artykut 3
Podstawowe zasady

1.Europejscy inzynierowie dyplomowani sg zobowigzani sSwiadczy¢ ustugi
techniczne z godnie z rzetelng aktualng wiedzg w dziedzinie w ktorej dziatajg oraz
godnie z odpowiednimi przepisami, kodeksami i normami z wytycznymi
projektowania. Inzynierowie sg odpowiedzialni za jakos¢ projektow, konstrukcji i
eksploatacji obiektéw inzynieryjnych, a takze za jako$¢ prac remontowych,
restauratorskich, zmian lub modernizacji przeprowadzanych w czasie eksploatacji
tych obiektéw.

2.Jakos¢ ustug technicznych dotyczy nie tylko obiektow lub ich eksploatacji w
danej chwili, lecz dotyczy réwniez wymaganego poziomu bezpieczenstwa,
trwatosci i nienaruszania réwnowagi ekologicznej wszelkich obiektéw
inzynieryjnych w przewidywanym okresie ich eksploatacji. Ich odpowiedni poziom
bezpieczenstwa i trwatos¢ sg jednymi z miar jako$ci ustug inzynierskich.
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Europejscy inzynierowie dyplomowani ponoszg odpowiedzialnos¢ za zapewnienie
wyzej wspomnianego bezpieczenstwa i trwatosci.

3. Trwatos¢ obiektdéw inzynieryjnych w duzej mierze zalezy od ich utrzymania i
eksploatacji. Jezeli utrzymanie i/lub eksploatacja sg nieodpowiednie, to
europejscy inzynierowie dyplomowani nie ponoszg odpowiedzialnosci za spadek
trwatosci, jezeli nie sg bezposrednio zaangazowani w utrzymanie i/lub
eksploatacje obiektow inzynieryjnych.

4. W niektorych przypadkach wymagania lub oczekiwania Klientow Iub
Uzytkownikdw mogg powodowac¢ widoczny spadek poziomu bezpieczenstwa i/lub
trwatosci obiektéw inzynieryjnych. Taka sytuacja jest niezgodna z wysokg
jakoscig ustug technicznych. W przypadku jakiegokolwiek konfliktu pomiedzy
Klientami lub Konsumentami a europejskimi inzynierami dyplomowanymi, ich
odpowiedzialnos¢ za jakos¢ zdefiniowang jako odpowiedni poziom
bezpieczenstwa i trwatosci obiektdow inzynieryjnych powinna by¢ brana pod
uwage jako decydujgcy czynnik. Ogodlnie mowigc europejscy inzynierowie
dyplomowani sg zobowigzani postgpowa¢é w stosunku do Klientéw lub
Uzytkownikbw zgodnie z Art. 3 "Kodeksu Etyki europejskich inzynierow
dyplomowanych".

5. W niektorych przypadkach, spetnienie warunkow o ktérych mowa w przepisach
krajowych, kodeksach lub innych normach z wytycznymi projektowania nie
wystarczy do zapewnienia odpowiedniej trwatosci i zgodnosci z zasadami
zrownowazonego rozwoju. Ponadto mogg zaistnie¢ przypadki, ktére wychodzg
poza formalny zakres przepiséw. W takich przypadkach europejscy inzynierowie
dyplomowani mogg zaproponowacé wtasciwe rozwigzania, ktdére wykraczajg poza
zakres stosowanych kodeksow lub norm, lecz wedtug ich najlepszej wiedzy
pozwalajg na to, aby obiekt inzynieryjny reprezentowat odpowiedni poziom
bezpieczenstwa, trwatosci oraz byt zgodny z zasadami zréwnowazonego rozwoju.

6.0procz swiadczenia ustug technicznych, europejscy inzynierowie dyplomowani
odgrywajg bardzo wazng role spoteczng. Wysoka jakos$¢ Swiadczonych przez
nich ustug jest bardzo waznym czynnikiem majgcym wptyw na warunki zycia.
Wyzsza jako$¢ ustug technicznych skutkuje wyzszg jakoscig zycia ludzi. Dlatego
tez europejscy inzynierowie dyplomowani sg zobowigzani oferowaé wysokiej
jakosci ustugi nie tylko z powodow technicznych, lecz réwniez spotecznych.

7. Jakosc¢ ustug technicznych i ich cena sg blisko ze sobg zwigzane. Ogdinie
mowigc zwigzek ten wynika z warunkéw rynkowych panujgcych w panstwach,
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ktorych izby nalezg do ECEC i rozni sie w zaleznosci od czasu i indywidualnych
przypadkow. Ponadto omawiany tutaj zwigzek jest przedmiotem poufnej umowy
zawieranej pomiedzy Klientami lub Uzytkownikami a inzynierami. Jednak zwigzek
pomiedzy jakoscig ustug a ceng powinien zawsze opierac sie na postanowieniach
"Kodeksu Etyki". Dlatego tez maksymalizacja zyskow z dziatalno$ci gospodarcze;j
nie powinna by¢ czynnikiem decydujgcym o jakos$ci ustug swiadczonych przez
europejskich inzynierow dyplomowanych.

Artykut 4
Kontrola jakosci i jej egzekwowanie

1. Jakos¢ wszelkich zawodowych ustug $wiadczonych przez europejskich
inzynieréw dyplomowanych winna by¢ kontrolowana zgodnie z odpowiednimi
procedurami technicznymi i formalnymi stosowanymi w panstwach, ktorych izby
nalezg do ECEC. Jakiekolwiek wynikle konflikty powinny by¢ réwniez
rozwigzywane zgodnie z odpowiednimi procedurami przewidzianymi w przepisach
krajowych.

2. Odpowiedniej jakosci zawodowych ustug nie mozna egzekwowac tylko przy
pomocy odpowiednich wymagan technicznych, lecz rowniez przy pomocy
wymagan ekonomicznych, spotecznych i kulturowych, ktére gtéwnie dotyczg
bezpieczenstwa,  funkcjonalnosci,  trwato$ci,  zgodnosci zasadami
zrownowazonego rozwoju, oraz estetyki obiektéw inzynieryjnych. Europejscy
inzynierowie dyplomowani zobowigzani sg bra¢ pod uwage wszystkie wyzej
wymienione wymagania w celu zapewnienia wysokiej jakosci $wiadczonych przez
siebie ustug.

Artykut 5
Obowiazki i etyka

1. Europejscy inzynierowie dyplomowani ponoszg osobistg odpowiedzialnos¢ za
jakos¢ swiadczonych ustug zawodowych. Powinni by¢ sSwiadomi waznosci
petnionych przez siebie funkcji, zaréwno technicznych jak i spotecznych.

2. Odpowiedzialnos¢ osobista europejskich inzynieréw dyplomowanych za jakos¢
Swiadczonych przez nich ustug jest uregulowana w przepisach krajowych w
panstwach, ktérych izby nalezg do ECEC. Kazdy przypadek nalezy oceniac
indywidualnie.
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3. Europejscy inzynierowie dyplomowani sg zobowigzani przestrzega¢ w
dziatalnosci zawodowej wszystkich zasad etycznych podanych w "Kodeksie
Etyki". W szczegodlnosci dotyczy to jakosci swiadczonych przez nich ustug
technicznych.

Artykut 6
Nadzér i wdrozenie zasad kodeksu

1. Wszystkie organizacje cztonkowskie ECEC majg obowigzek wdrozenia zasad
niniejszego “Kodeksu Jakosci” do swoich krajowych systemow. Zagwarantujg - w
ramach krajowego systemu prawnego, wraz z zastosowaniem $rodkéw
dyscyplinarnych - nadzér nad przestrzeganiem niniejszych Kodeksu przez ich
cztonkow.

2. Wszystkie organizacje cztonkowskie ECEC majg obowigzek wspotpracy przy
wdrazaniu zasad niniejszego “Kodeksu Jakosci” do swoich krajowych systemoéw.
W zaleznoséci od potrzeb majg rowniez obowigzek wzajemnej wymiany informac;ji
o wszelkich powaznych przypadkach wystgpienia ustug niskiej jakosci.

Artykut 7
Dostepnosé

Niniejszy Kodeks Etyki jest dostepny na stronie internetowej ECEC oraz
organizacji bedgcych jej cztonkami.
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ECEC EU-Liaison Office
Avenue de Nerviens 85, box 10 1040 Brussels, Belgium
Tel:+ 32 2 2197730 Fax:+ 32 2 2192494 email:info@arch-ing.org

KODEKS JAKOSCI_przyjety na Zgromadzeniu Ogélnym_ 2010 WERSJA KONCOWA


mailto:info@arch-ing.org

